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‘Queremos ofrecer una nueva Coffee
& Food experience’

Ha nacido una nueva realidad en Espa-
na, Rheavendors Apliven. Para entrar en
materia, ZQué nuevas experiencias a tra-
vés del mundo Rhea piensan proponer al
consumidor?

Queremos ofrecer una nueva “coffee & food
experience”, fruto de ia colaboracion con los
mas innovadores expertos en café y disefado-
res de alimentos, y de la experimentacion, la
tecnologia y la creatividad, que nos han permi-
tido disenar menus y recetas que van mas aia
de los limites del vending tradicional.

Rhea es |a historia de una empresa que

leva mas de 60 afos siendo reconocida por el
mercado por su innovacion, disefo y personali-
zacion. En la actualidad, Rhea se caracteriza
por su compromise con la sostenibilidad y por
estar a ia vanguardia con los nuevos modelos
de negocio que responden a las nuevas ten-
dencias de consumo.

Rhea fue el primer fabricante de
maquinas automaticas que patenté
una tecnologia de induccion,
Varitherm, alla por 2015, que permite
un ahorro energético de mas del
80% respecto al sistema tradicional
de caldera, sin renunciar a una exce-
lente calidad en la taza.

La nueva maquina de leche fresca rhMM1Lv+
también se basa en la tecnologia de induccion,
para ofrecer un capuchino tradicional caiente o
frio, pero también vegano con leche vegetal

El mundo del vending esta cambiando
<Qué les parece?

Desde 1960, Rhea esta presente con sus
productos en mas de 100 paises de todo el
mundo, como embajadora de la excelencia del
“Made in taly”, lo que le ha permitido tener una
ventana privilegiada a un mercado global, de
que ha obtenido 1a propension a anticiparse 2

los cambios y a las nuevas tendendas.

El vending es, y serd cada vez mas,
uno de los canales de desarrollo de la
nueva distribucion, y permitirg el
aumento de su potencial tanto en tér-
minos de oferta como de eficacia logis-
tica, sin limites de tiempo, posiciondn-
dose entre el off-line y el on-line, con
soluciones personalizadas y de venta
cruzado.

Y el proyecto RheaThinkTogether, lanzado
en 2020 con motivo del 60° aniversario de ia
empresa, nos permite ampliar ain mas esta
ventana al mundo, a traves del didlogo con

RHEA VENDORS GROUP, LA EMPRESA
ITALIANA QUE ES UNO DE LOS PRINCIPALES
FABRICANTES DE MAQUINAS EXPENDEDORAS
A MEDIDA DEL MUNDO, Y APLIVEN, DESDE
HACE MAS DE VEINTE ANOS UN REFERENTE
EN ESPANA Y PORTUGAL EN LA DISTRIBUCION
DE PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA EL
SECTOR, HAN ANUNCIADO RECIENTEMENTEEL
NACIMIENTO DE RHEAVENDORS APLIVEN S.L.
UNA FUSION QUE CONSOLIDA LA ESTRATEGIA
DE UNA PRESENCIA Y UN SERVICIO MAS
COMPLETO Y AMPLIO PARA SUS CLIENTES
MUTUQOS. ENTREVISTAMOS A PABLO
CUADRADO, DIRECTOR DE OPERACIONES.

personas que se encuentran fuera de los limi-
tes de nuestro mercado, con el fin de agudizar
nuestra sensibilidad a los sintomas de cambio
de la sociedad actual. Es un salon digital don
de se comparten experiencias y visiones. La
nvitacion a unirse a www.rheathinktogether.
com esta abierta a todos.

En un mundo globalizado, sin embar-
go, los consumidores buscan el valor de
la personalizacion y la singularidad,
especialmente cuando se trata de bebi-
das. Entonces, écudl es la clave parares-
ponder a las diferentes demandas?

Nuestra experiencia nos ha ensefnado que
ia maquina es una herramienta que debe dar
a posibilidad de modular su oferta respecto a
os diferentes gustos y habitos del mercado al
que se dirige.

Nuestra tecnologia patentada Variplus, que
nos permite gestionar y controlar un gran
ndmero de parametros de la bebida de forma
profesional, flexible y personalizada, junto con
ia colaboraddn constante con expertos en
café como Chiara Bergonzi, Nana Holthaus-
Vehse, Matteo Beluffi y Andrea Lattuada, per-
miten a Rhea ayudar a los dientes a desarro-
lar sus recetas, garantizando la variedad y la
alta calidad en 1a taza.

+ENWWW.HOSTELVENDING.COM



Los Coffee Corner son sin duda el
ejemplo mas claro del café como expe-
riencia, y Rhea lleva tiempo trabajando
en ello con “Rhea Goes Coffee shop”.

COFFEE CORNERS

<{Qué impacto tendran la digitalizacion
y la |A en sumundo?

r mem

La telemetria avanzada, el mante-
nimiento predictivo, las interfaces
dinamicas y personalizadas, las
Apps y los protocolos de comunica-
cion son algunas de las caracteristi-
cas que la inteligencia artificial nos
ha permitido implementar.
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Hablemos de la sostenibilidad, un con-
cepto que esta cobrando fuerza e impor-
tancia en la industria y fuera de ella.
¢Cual es la contribucion de Rhea a esto? das

Rh

Naturalmente, esto también se

0% ve refleja en nuestros productos, como
n20%  demuestra, por efemplo, la introduc-
cién en nuestras maquinas de nuevos
equipos de refrigeracion basados en
gases ecoldgicos (R290 y R600a), en
ucaon, S leno cumplimiento de la normativa

2 basa en tres pilares europea.




